Podminky zaruky na vyrobky EMTOP

Prodejce prohlasuje, Ze prodavané vyrobky odpovidaji deklarovanym parametriim, uvadénym vyrobcem
v obchodné-technické dokumentaci dodavané s vyrobky a poZzadavkim objednavky. Jsou konstruovany a
vyrobeny tak, aby vyhovély narok(im na bezpecnost a spolehlivost.

Veskeré elektrické naradi, akumulatorové naradi, pneumatické naradi, méfici pristroje a zahradni naradi
EMTOP jsou peclivé vyzkousené, otestované a podrobené dlkladné kontrole ve vyrobé.

Prodejce bere na védomi svoji odpovédnost ze zdkona za vady prodavanych vyrobk( a dale za vlastnosti
téchto vyrobku garantované kupni smlouvou po dobu trvani zaruky a odpovédnosti ze zakona.

Zarucni doba:

Pro bézného spotrebitele, poskytujeme na vyrobky znacky EMTOP prodlouzenou zakladni
zaruéni dobu 36 mésicti + mozZnost rozsifit zaruku jesté o dalSich 12 mésicu.

Pro zékazniky nakupujici vyrobky znacky EMTOP na firmu nebo ICO, a pouzivanych
k podnikatelskym nebo profesionalnim uceliim, poskytujeme zakladni zaru¢ni dobu 12 mésict +
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mozZnost rozsiFit zaruku o dalSich 12 mésicu.
Zarucni doba zacina plynout dnem koupé prvnim odbératelem. Rozhoduijici je datum na originalu
prodejniho dokladu.

Rozsifena zaruka +12 mésici je poskytovana v pripadé registrace produktu. Produkt je
nutné registrovat nejpozdéji do 30 dni od zakoupeni vyrobku.

Rozsifend zaruka se nevztahuje na nahradni dily, baterie, nabijecky, spotfebni material a
pfislusenstvi.

Zaruka podléha nasledujicim podminkam:

Zaruka je poskytovana pouze na pripady poskozeni naradi a pristrojl, které jsou prokazatelné
béhem zarucni doby zplisobené vadou materialu nebo vyrobni vadou.

Zafizeni nebylo pouZzivano k jinym tcelm, zneuZivano, provozovano v nepfimérenych provoznich
podminkach, zanedbavano, ménéno, upravovano nebo opravovano osobou mimo autorizované
servisni stredisko.



e Zafizeni bylo vystaveno pfimérenému opotrebeni.
e Zafizeni nebylo pouZivano k pronajmu.

e Zafizeni nebylo poskozeno cizimi predméty, latkami nebo nehodami.

Zaruka se nevztahuje na:

e Soucasti, které podléhaji pfirozenému opotrebeni zplisobenému pouzivanim v souladu s
navodem k obsluze.

e Nesprdvna udrzba, manipulace nebo pretiZzeni nejsou kryty zarukou, stejné jako nespravné
pouziti zafizeni nebo pfislusenstvi.

e Jiné naroky nez pravo na odstranéni vad naradi nebo pfistroje, které je uvedené v téchto
zarucnich podminkach, ze zaruky nevyplyvaiji.

e  Poskytnutim zaruéniho plnéni nedochazi k prodlouzeni ani k obnoveni zaruéni doby.

Uplatnéni reklamace:

e Reklamaci vady vyrobku nebo poskytované sluzby kupujici uplatriuje tam, kde byl vyrobek
zakoupen nebo u dodavatele poskytnuté sluzby. Reklamace vad musi byt uplatnéna pisemné a
musi obsahovat Udaje uvedené nize.

e Vraceni zboZi v ramci reklamace Ize uplatnit pouze pfi kompletnosti reklamovaného zbozi.

Soucasti musi byt:

Kompletni vyrobek véetné prislusenstvi a ¢itelného vyrobniho Cisla.

Plvodni obal nebo jiny srovnatelny obal, zarucujici bezpecnou prepravu.
Doklad o nakupu — kopie kupni smlouvy, faktury, pfipadné jiny danovy doklad.
Pfesny popis projevujici se zavady

Adresa a platné telefonické spojeni na zakaznika.

ProdlouZend zaruka
e ProdlouZend zaruka je poskytovana nad rdmec bézné zaruky.
e Prodlouzenad zaruka je nepfenosna a neprevoditelna.
e  Pfireklamaci v ramci prodlouzené zaruky je spotrebitel doloZit mimo vySe uvedeného doklad o

registraci prodlouzené zaruky.
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